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1. Qui sommes-nous et à quoi s‘applique la présente décla-
ration ?
La HBL fondation de libre passage, dont le siège est à Lenz-
bourg (ci-après dénommée « la Fondation », « nous » ou « notre 
»), est une fondation de libre passage juridiquement indépen-
dante au sens de la loi sur le libre passage (LLP). Elle est soumi-
se à la surveillance de l’autorité de surveillance des fondations 
compétente.

La présente déclaration de confidentialité vous informe sur la 
manière dont nous traitons les données à caractère personnel 
des titulaires de comptes de prestations de libre passage, des 
bénéficiaires, des représentants légaux, des interlocuteurs, des 
parties intéressées ainsi que d’autres personnes concernées 
dans le cadre de la gestion des prestations de libre passage.

2. Quelles données à caractère personnel traitons-nous ?
Nous traitons notamment les catégories suivantes de données 
à caractère personnel :
- Données de base (par exemple, nom, prénom, adresse, date 
de naissance, numéro AVS, état civil, nationalité)
- Données de contact et de communication (par exemple : nu-
méro de téléphone, adresse e-mail, correspondance avec la 
fondation)
- Données contractuelles et de prévoyance (par exemple : nu-
méros de compte de libre passage, montant de la prestation 
de libre passage, part de l’avoir LPP, délais de blocage, retraits 
anticipés EPL, nantissements, données relatives au divorce et 
au règlement de la prévoyance)
- Données financières et de paiement (par exemple, virements 
vers de nouvelles institutions de prévoyance, prestations en ca-
pital, coordonnées bancaires, retenues à la source, déclarations 
aux autorités fiscales)
- Données techniques liées à l‘utilisation de nos offres en ligne 
(par exemple, date et heure d‘accès, données de journal).

3. Finalités et bases légales du traitement des données
Nous traitons les données à caractère personnel principalement 
pour remplir l’objet de notre fondation et pour gérer les relations 
de libre passage. Cela comprend notamment :
- l’ouverture, la tenue et la gestion de comptes de libre passage 
et d’éventuels dépôts de libre passage
- Vérification et exécution des transferts vers des caisses de 
retraite ou d’autres institutions de libre passage
- la vérification et l’exécution des versements en espèces, des 
prélèvements anticipés dans le cadre de l’EPL et des nantisse-
ments
- vérification du droit des bénéficiaires et versement des presta-
tions en cas de décès ou d’invalidité
- Respect des obligations légales (par exemple, déclarations 
aux autorités fiscales, inscription et radiation des restrictions 
de cession au registre foncier, respect des exigences pruden-
tielles, lutte contre le blanchiment d’argent et le financement du 
terrorisme)

Politique de confidentialité
- Gestion des risques, système de contrôle interne (SCI), gou-
vernance, rapports au conseil de fondation, à l’autorité de sur-
veillance et à l’organe de révision
- Communication avec les titulaires de comptes, les bénéficiai-
res, les institutions de prévoyance, les autorités, les partenaires 
et autres parties prenantes

Les bases légales sont notamment la loi suisse sur la protection 
des données (LPD), la loi sur le libre passage (LFLP) et l’ordon-
nance sur le libre 
 
passage (OLP), la LPP ainsi que les dispositions fiscales ap-
plicables (LIFD, LHID), sans oublier l’acte de fondation et les 
règlements de la Fondation.

4. Origine des données
Nous recevons généralement les données personnelles directe-
ment des titulaires de compte (par exemple dans le cadre de l’ou-
verture du compte de libre passage, lors de modifications, de de-
mandes de prestations ou dans le cadre de la correspondance).

Par ailleurs, nous recevons également des données de la part 
de tiers, par exemple :
- d’anciennes ou de nouvelles institutions de prévoyance (par 
exemple, décomptes de sortie, données complémentaires rela-
tives à la libre circulation)
- des partenaires de coopération (par exemple, banques Finstar, 
gestionnaires de fortune, partenaires Fintech) dans le cadre du 
processus d’ouverture de compte
- des autorités fiscales, des autorités de surveillance ou des 
tribunaux
- l’organe de révision et d’autres prestataires mandatés

5. Destinataires des données à caractère personnel
Nous transmettons des données à caractère personnel, dans 
les limites autorisées et nécessaires par la loi, notamment aux 
destinataires suivants :
- la banque gestionnaire du compte et du dépôt, le gestionnaire 
de fortune, les prestataires de services auxquels ils font appel 
ainsi que d’autres partenaires de coopération
- les partenaires de distribution dans le cadre d’une structure 
«umbrella», dans la mesure où cela est nécessaire pour la ges-
tion du preneur de prévoyance
- d’autres institutions de prévoyance ou de libre passage en cas 
de transferts
- les registres fonciers dans le cadre des retraits anticipés EPL 
et des restrictions de cession
- les autorités fiscales (par exemple, l’Administration fédérale 
des contributions, les autorités fiscales cantonales) dans le ca-
dre des déclarations de prestations en capital ou des retenues 
à la source
- Autorités de surveillance (en particulier l’autorité de surveillan-
ce des fondations) et organe de révision
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Dans la mesure où des tiers traitent des données pour notre 
compte, nous veillons, au moyen d’accords contractuels appro-
priés, à ce qu’ils respectent la protection des données et nos 
instructions.

6. Profilage
Nous traitons des données à caractère personnel de manière 
partiellement automatisée afin d’évaluer certains aspects per-
sonnels («profilage»). Le profilage est notamment utilisé à des 
fins de communication et de publicité ciblées, y compris dans le 
cadre d’études de marché, ainsi que pour l’élaboration de l’offre 
de produits et de services.

7. E-mails et appels téléphoniques
Vous pouvez nous contacter par e-mail et par téléphone. Les 
données à caractère personnel que vous nous transmettez sont 
enregistrées par nos soins et traitées afin de répondre à votre 
demande. Si vous nous contactez par e-mail, vous nous autor-
isez à vous répondre par le même canal.
 
Veuillez noter que les e-mails non cryptés sont transmis via l’In-
ternet, raison pour laquelle il ne peut être exclu qu’ils soient 
visibles, accessibles et modifiables par des tiers. Nous décli-
nons – dans la mesure où la loi le permet,  toute responsabilité 
découlant notamment d’une transmission défectueuse, d’une 
falsification du contenu ou d’une perturbation du réseau (inter-
ruptions, surcharge, intrusions illicites, blocage).

8. Cookies et plug-ins
Nous pouvons utiliser des cookies sur notre site web. Les coo-
kies sont des fichiers texte qui sont enregistrés dans le navi-
gateur Internet ou par celui-ci sur le système informatique de 
l’utilisateur ou sur son terminal mobile. Le cookie contient une 
chaîne de caractères caractéristique qui permet d’identifier de 
manière unique le navigateur ou le terminal mobile lors d’une 
nouvelle visite du site web. L’utilisation de cookies a pour but 
de vous permettre d’utiliser notre site web et de simplifier cette 
utilisation. Certaines fonctionnalités de notre site web ne peu-
vent être proposées sans l’utilisation de cookies. De plus, nous 
utilisons des cookies pour analyser le comportement des utili-
sateurs sur notre site web, notamment pour mesurer l’audien-
ce. Enfin, nous utilisons également ce que l’on appelle des « 
cookies marketing ». Ceux-ci permettent de vous proposer des 
publicités qui vous sont pertinentes. Ces cookies enregistrent 
le fait que vous avez visité notre site web et peuvent transmet-
tre ces informations à d’autres entreprises, y compris à d’au-
tres annonceurs.
Nous utilisons les cookies d’analyse et de marketing suivants : 
Google Analytics de Google Ireland Ltd., ainsi que Google Re-
marketing de Google. Vous pouvez vous opposer à l’utilisation 
des cookies, par exemple (i) en sélectionnant les paramètres 
appropriés dans votre navigateur, (ii) en utilisant un logiciel de 
blocage des cookies adapté (par exemple Ghostery, etc.) ou
(iii) en téléchargeant et en installant, pour les cookies de Goo-
gle, le module complémentaire de navigateur disponible via le 

lien suivant : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
Nous pouvons utiliser les modules complémentaires de rése-
aux sociaux suivants sur notre site web : YouTube, Facebook, 
LinkedIn et X. Les plug-ins sont des logiciels intégrés à notre 
site web par des fournisseurs, qui enrichissent les fonctionnali-
tés de notre site web de fonctionnalités spécifiques telles que 
l’intégration aux réseaux sociaux. Nous utilisons à cet effet la 
solution dite « à deux clics », dans le cadre de laquelle, lors de la 
visite de notre site web, aucune donnée à caractère personnel 
n’est en principe transmise aux fournisseurs des plug-ins. Ce 
n’est que lorsque vous cliquez sur la zone marquée du plug-in et 
que vous l’activez ainsi que le fournisseur du plug-in est informé 
que vous avez consulté notre site web. De plus, des données 
lui sont transmises. Nous n’avons aucune influence sur les don-
nées collectées ni sur les processus de traitement des données 
des fournisseurs de plug-ins.

9. Transfert de données à l’étranger
Notre traitement des données s‘effectue principalement en 
Suisse. Un transfert de données à caractère personnel vers 
l‘étranger n‘a lieu que si cela s‘avère nécessaire dans des cas 
particuliers (par exemple, pour des prestations destinées à des 
personnes résidant à l‘étranger ou en cas de recours à certains 
prestataires de services informatiques) et que les conditions 
légales sont remplies (notamment une protection adéquate des 
données ou des garanties appropriées).
 
10. Durée de conservation
Nous ne conservons les données à caractère personnel que 
pendant la durée nécessaire à la réalisation de l‘objet de notre 
fondation, au traitement des contrats de libre passage et au 
respect des délais de conservation légaux. En règle générale, 
les données sont conservées pendant toute la durée de la rela-
tion de libre passage et au-delà, pendant les délais prescrits par 
la loi (notamment en matière de prévoyance, de fiscalité et de 
droit de la surveillance).

11. Sécurité des données
Nous prenons les mesures techniques et organisationnelles 
appropriées pour protéger les données à caractère personnel 
contre la perte, l‘utilisation abusive, l‘accès non autorisé, la di-
vulgation non autorisée ou tout autre traitement non autorisé.

12. Droits des personnes concernées
Les personnes concernées disposent notamment des droits 
suivants dans le cadre du droit applicable :
- Droit d’accès aux données traitées les concernant
- Droit de rectification des données inexactes ou incomplètes
- Droit à l‘effacement ou à la limitation du traitement, dans la me-
sure où aucune obligation légale ou contractuelle ne s‘y oppose
- Droit d’opposition à certains traitements de données

Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter aux coor-
données indiquées ci-dessous. Vous avez également la possibi-
lité de déposer une réclamation auprès de l‘autorité compéten-
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te en matière de protection des données. En Suisse, l‘autorité 
compétente en matière de protection des données est le Pré-
posé fédéral à la protection des données et à la transparence 
(http://www.edoeb.amin.ch).

13. Responsable du traitement et point de contact pour les 
questions relatives à la protection des données

HBL Fondation de libre passage 
Case postale
5600 Lenzbourg
E-mail : info@hbl-vorsorge.ch

14. Mise à jour de la présente déclaration de confidentialité
Nous pouvons modifier la présente déclaration de confidentia-
lité à tout moment. La version publiée sur la page d‘accueil de 
la fondation fait foi.


