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Liebe Leserinnen und Leser
In den vergangenen Monaten hat sich unser Verwaltungsrat 
intensiv mit der neuen Strategie für die Periode 2022 – 2026 
befasst. Wir freuen uns, diese neue Strategie nun bei unse-
ren Kundinnen und Kunden sowie Mitarbeitenden lancieren 
zu dürfen.

Das Motto lautet: INSPIRE | INNOVATE | NAVIGATE. Als 
Bank wollen wir unsere Kundinnen und Kunden begeistern 
(INSPIRE). Als Technologiepartnerin wollen wir Innovationen 
im Finanzsektor weiter vorantreiben (INNOVATE). Und als 
Unternehmen, das zugleich Bank und Software-Entwicklerin 
ist, wollen wir als Navigationspunkt dienen und der Entwick-
lung einen Schritt voraus sein (NAVIGATE).

Das bereits etablierte hybride Geschäftsmodell wird weiter-
geführt. Die herkömmliche Bankberatung wird mit digitalen 
Elementen ergänzt. Doch ins Zentrum der operativen Tätig-
keiten rücken die Customer Experience, die Operational 
Excellence und das Data-Driven Business.

Erfahren Sie mehr zu den neuen Akzenten unserer Strategie 
auf der Seite 6.

Viel Spass beim Lesen!

marianne.wildi@hbl.ch 
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Editorial

Zukunft der Hypi

1 | 22

Hybride Welt – neues Geschäftsstellenkonzept
Der persönliche Kontakt ist und bleibt wichtig – Seite 2

Genug von tiefen Vorsorgezinsen?
Vorsorgen ist bei uns so einfach wie ein Kinderspiel – Seite 4

Jetzt noch mehr sparen mit BitsaboutMe
Neue Wege im Bereich des persönlichen 

 Finanzmanagements – Seite 5



2

Die Welt scheint sich im Zeitalter der Digitalisierung schneller zu 
drehen. Wir sind uns jedoch sicher, dass der persönliche Kontakt 
im Vertrauensgeschäft Bank nicht an Wichtigkeit verlieren wird.

Wir glauben daran, dass Traditionelles mit Modernem verbunden werden 
kann, um daraus etwas zu schaffen, das den verschiedenen bestehenden 
und neuen Bedürfnissen unserer Kundinnen und Kunden entspricht. In die-
sem Sinne investieren wir weiterhin in unsere Geschäftsstellen und Kunden-
berater:innen.

Der persönliche Kontakt ist trotz zunehmender Digitalisierung essenziell im 
Bankgeschäft. Die individuelle persönliche Beratung wird entsprechend 
durch digitale Elemente ergänzt, aber nicht ersetzt werden. Im Vordergrund 
unseres Geschäfts bleibt die Interaktion zwischen Menschen. Im Hintergrund 
wirken in zunehmendem Masse technische Hilfsmittel zur Förderung und 
Sicherstellung der Beratungsqualität.

Zukunft der Hypi

Hybride Welt – neues Geschäftsstellenkonzept
Der persönliche Kontakt ist und bleibt wichtig

Aufbauen auf hybridem Konzept
Die Ende 2019 eröffnete Geschäftsstelle in Wohlen war nicht nur der Grund-
stein für unsere Expansion in die Region Freiamt. Sie war auch ein Pilotver-
such für ein neues Geschäftsstellenkonzept, das unserem Credo gerecht 
wird. Wohlen ist eine konkrete Realisierungsform der hybriden Strategie, in 
der digitale Elemente das persönliche Erlebnis vor Ort bereichern.

Trotz des pandemiebedingten Rückgangs der Besucherfrequenzen in den 
Geschäftsstellen konnten wir aufgrund der Erfahrung mit dem neuen Kon-
zept in Wohlen im vergangenen Jahr positive Erkenntnisse gewinnen, und 
wir haben darauf basierend Richtlinien für die Ausgestaltung sämtlicher 13 
Geschäftsstellen der Hypothekarbank Lenzburg AG ausgearbeitet.

Das übergeordnete Ziel bleibt das gleiche wie in Wohlen: Wir wollen die 
Geschäftsstellen zu Begegnungszentren für Finanzfragen umbauen, die sich 
mit einem frischen Mix aus persönlichem Kontakt und zeitgemässer Bera-
tungsphilosophie präsentieren. Prägend für das Erscheinungsbild sollen 
braune Holzelemente sein, die analog der Bildsprache der Hypi in ihrer 
Anordnung an Tangram-Spiele erinnern. Die alten Geschäftsstellen werden 
entsprechend renoviert.

Alle Ihre Bedürfnisse halten wir digital fest.

Mit unserem Anlagecheck kennen Sie Ihre Risiken und können diese einschätzen. Am Hypimat können Sie Ihre Bankgeschäfte selbständig oder in Begleitung direkt in der Hypi erledigen.

Spannende Informationen rund um die Hypi und zu unseren Dienstleistungen geben die Magic Models preis.
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Neu integriert werden in sämtliche Geschäftsstellen digitale Elemente, die für 
eine interaktive Customer Experience sorgen sollen. Dabei setzen wir auf die 
Beratungsplattform Lusee. Sie war von Anfang an in Wohlen für die Beratung 
bei Immobilienfinanzierungen im Einsatz. Neu wird in Wohlen und in allen ande-
ren Geschäftsstellen Lusee künftig auch im allgemein zugänglichen Kundenbe-
reich eingesetzt, sodass der Kunde, die Kundin selbstständig oder begleitet vom 
Bankpersonal Informationen über bestimmte Themenbereiche abrufen kann.

Mehr Platz für Simulationen
Insgesamt soll damit der Visualisierung und Simulation von Finanzierungsmodel-
len und Finanzfragen mehr Platz eingeräumt werden. Die Idee von Lusee ist, 
dass man die Vorteile der realen Welt mit den Vorteilen der Digitalisierung ver-
bindet und so eine hybride Umgebung kreiert, in welcher der Kunde oder die 
Kundin komplexe Sachverhalte wie etwa das Finanzierungsmodell einer Hypo-
thek intuitiver, schneller und besser verstehen kann.

Die notwendigen Entwicklungen für die Integration von Lusee bei der Hypothe-
karbank Lenzburg AG wurden im vergangenen Geschäftsjahr mehrheitlich abge-
schlossen. Der Roll-out der rund 24 Installationen ist für 2022 geplant. Herge-
stellt und entwickelt werden die Installationen bei der Lusee AG, einer Tochter-
gesellschaft der HBL-Finanz AG, die sich im Besitz der Hypothekarbank 
Lenzburg befindet.

Dass Lusee einen Nerv der Zeit trifft, legt übrigens die Nachfrage nach der 
Mixed-Reality-Beratungslösung von Seiten von Drittunternehmen nahe. So nut-
zen zum Beispiel bereits heute eine Bank in der Region Zürich und eine in der 
Region Bern Lusee. Ein erstes Projekt ausserhalb der Bankbranche befindet sich 
derzeit in der Entwicklungsphase. Zudem sind zwei Softwareanbieter im Anlage-
beratungsgeschäft daran, ihre Applikationen zu «luseefizieren». Bei entsprechen-
der Weiterentwicklung könnte so die Hypothekarbank-Lenzburg-Tochter Lusee in 
drei Jahren in die Gewinnzone vordringen.

roger.brechbuehler@hbl.ch / 062 885 13 05

Am Hypimat können Sie Ihre Bankgeschäfte selbständig oder in Begleitung direkt in der Hypi erledigen.

Spannende Informationen rund um die Hypi und zu unseren Dienstleistungen geben die Magic Models preis.

Visuelle Darstellung Ihrer massgeschneiderten Lösung mit Lusee.

 
Weitere Informationen 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/geschäftsbericht

 
Video 
YouTube-Kanal der Hypi: 
«Interaktionen zwischen Menschen im Vordergrund»
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Serenade
Entlang des Aabaches, vor den Augen das Schloss Hallwyl, erleben Sie einen lauschigen Sommerabend. Die 
Lichtstimmung der untergehenden Abendsonne unterstreicht die romantische Atmosphäre. Ein junger, gut aus-
sehender Mann tritt auf und es ist sofort zu spüren: Er sehnt sich nach seiner Angebeteten. Doch die schöne 
junge Frau will sich ihm nicht zeigen, einzig ihre Stimme ist zu hören. Das macht unseren liebeshungrigen Mann 
noch toller in seinem Begehren! Dies ist eine der Wilhelmina-Veranstaltungen dieses Jahr.

Brestenberg-Ereignis
Eine weitere wird im Schloss Brestenberg stattfinden, wo sich zwei entlassene Kellner von vergangenen Zeiten 
erzählen. Obwohl das Ende naht und das Haus geschlossen wird, lässt einen ein fröhliches Fest mit Musik, 
Gesang und Tanz im Garten des Schlosses die Traurigkeit vergessen, und es wird auf das Leben angestossen.

Heurigen
In der Weinhandlung Küferweg in Seon und im Weingut Klosterhof in Aesch gibt es einen Abend, fast wie beim 
Heurigen in den Weinbergen von Wien und Umgebung. Es erklingt Musik der Gebrüder Schrammel, echt wiene-
risch, unter dem Titel «Laut und Luise».

Jagdhörner und Jagdessen
Eine einmalige Atmosphäre herrscht im Schlosshof Hallwyl, in welchem ein Jagdhornensemble für Unterhaltung 
sorgt. Dazu gibt es ein schmackhaftes Essen aus der hiesigen Jagd, und das in einer Kulisse, wie sie zu einer 
edlen Gesellschaft gehört.

susi.dietiker@hbl.ch / 062 885 13 44

Sponsoring

Wilhelmina-Veranstaltungen
Künstlerische Formate unter dem Thema Natur

Vorsorgen

Genug von tiefen Vorsorgezinsen? 
Vorsorgen ist bei uns so einfach wie ein Kinderspiel

Vorstellungen

Serenade 
17./18./20./24./26./27. August 2022  
Hypi-Spezialvorstellung am 16. August 2022 (vergünstigte 
Tickets für Hypi-Kund:innen)

Brestenberg-Ereignis 
19./21. August 2022 und 4. September 2022

Heurigen  
25. August und 1. September 2022

Jagdhörner und Jagdessen 
2. und 3. September 2022

 
Weitere Informationen und Vorstellungen 
finden Sie unter 
www.wilhelmina-hallwil.ch

 
Weitere Informationen 
zu unseren Vorsorgelösungen sowie zur 
Terminvereinbarung finden Sie unter 

 www.hbl.ch/vorsorgesparen

Das Vorsorgesparen mit der Säule 3a wird immer 
wichtiger, um auch nach der Pensionierung den 
gewohnten Lebensstandard beibehalten zu können.

Ihre Vorteile auf einen Blick:
	■ Lebensstandard halten: Mit der 3. Säule vermeiden Sie 

eine Einkommenslücke zum Erhalt Ihres bisherigen 
Lebensstandards.

	■ Steuern sparen: Ihre Einzahlungen können Sie von Ihrem 
steuerbaren Einkommen abziehen und Ihr Vorsorgegutha-
ben zählt nicht zum steuerbaren Vermögen.

	■ Variable Einzahlungen: Sie entscheiden, wann Sie wel-
chen Betrag einzahlen. Der Maximalbetrag für das Jahr 
2022 beträgt CHF 6‘883.

	■ Vorbezug für Eigenheim: Die Gelder aus der 3. Säule 
können Sie zur Finanzierung oder Amortisation Ihres 
selbstbewohnten Eigenheims einsetzen.

	■ Vorzeitige Auszahlung: Bei definitivem Wegzug ins Aus-
land oder Aufnahme einer selbstständigen Erwerbstätig-
keit können Sie Ihr Vorsorgeguthaben vorzeitig beziehen.

Schöpfen Sie Ihre Möglichkeiten aus und profitieren Sie 
nebst der klassischen festverzinslichen Kontolösung lang-
fristig von unseren innovativen Wertschriftenlösungen, den 
Aare-Strategien, die Ihnen eine ganz neue Art der Alters-
vorsorge eröffnen.

Jetzt in Wertschriftenlösung Aare-Strategien 
wechseln
Seit Jahren sind sie tief – die Sparzinsen auf den Vorsorge-
konten. Derzeit betragen sie 0.05 %. Um hier eine echte 
Alternative zur Kontolösung anzubieten, hat die Hypi die 
Wertschriftenlösungen Aare-Strategien lanciert. Dabei kön-
nen Sie aus den drei Produktelinien Standard, Selektiv und 
Passiv auswählen und den jeweiligen Aktienanteil selbst 
bestimmen. Bei allen Strategien kommen ausschliesslich 
kostengünstige ETFs (Exchange Traded Funds) zum Einsatz.

Die drei Produktelinien: 
	■ Standard-Strategien: Bei den Standard-Strategien wer-

den Ihre Vorsorgegelder in Aktien investiert.

	■ Selektiv-Strategien: Bei den neu aufgesetzten Selek-
tiv-Strategien kommen zu den Aktien auch die Anlage-
klassen Immobilien und alternative Anlagen dazu. Das 
restliche Kapital bleibt gebührenfrei festverzinslich auf 
dem Konto.

	■ Passiv-Strategien: Bei den Passiv-Strategien wird das 
gesamte Vorsorgekapital in Aktien, Obligationen, Immobi-
lien und alternative Anlagen investiert. 

Wenn Sie über einen Anlagehorizont von mindestens fünf 
Jahren verfügen, haben Sie die ideale Voraussetzung, um 
mittels der Wertschriftenlösung Aare-Strategien von besse-
ren Renditechancen für Ihre private Vorsorge zu profitieren.

Nutzen Sie die Vorteile unserer Wertschriftenlösung:
	■ Kostengünstig: Die jährlichen Gesamtkosten betragen 

0.8 % des investierten Kapitals.
	■ Transparent: Ausgabe- oder Depotgebühren, Transakti-

onskosten oder Retrozessionen gibt es bei uns nicht.
	■ Profitabel: Durch eine Wertschriftenlösung partizipieren 

Sie an der Entwicklung der Märkte.
	■ Flexibel: Zum Zeitpunkt der Pensionierung müssen Sie die 

Wertschriften nicht verkaufen, sondern haben die Möglich-
keit, diese in ein normales Wertschriftendepot zu überfüh-
ren.

Ob physisch oder per Telefon – ein persönliches Gespräch 
lohnt sich auf jeden Fall für Ihre langfristige und erfolgreiche 
Vorsorge. 

roger.hintermann@hbl.ch / 062 885 12 22
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Hauptziel der Erbrechtsrevision ist es, mehr 
Selbstbestimmung zu ermöglichen. Die wichtigste 
Neuerung betrifft die Pflichtteile. Nach geltendem 
Erbrecht haben die Nachkommen, die Ehegatten 
bzw. die eingetragenen Partner:innen und die 
Eltern einen gesetzlich garantierten Anspruch auf 
einen Teil des Nachlasses, den sogenannten 
Pflichtteil. Das revidierte Erbrecht ist nun flexibler 
ausgestaltet als bisher. Erblasserinnen und Erblas-
ser können künftig über einen grösseren Teil ihres 
Nachlasses frei verfügen. 

Was ändert sich?
Pflichtteil der Nachkommen
Heute stehen den Nachkommen drei Viertel ihres gesetzli-
chen Erbteils als Pflichtteil zu. Nach Inkrafttreten der 
Erbrechtsrevision beträgt der Pflichtteil der Nachkommen 
nur noch die Hälfte des gesetzlichen Erbteils.

Pflichtteil der Eltern
Heute steht jedem Elternteil gegenüber seinen Kindern ohne 
Nachkommen die Hälfte seines gesetzlichen Erbteils als 
Pflichtteil zu. Nach Inkrafttreten der Erbrechtsrevision ent-
fällt dieser Pflichtteil vollständig. Es besteht damit ab  
1. Januar 2023 kein Pflichtteil zu Gunsten der Eltern mehr, 
sofern ein entsprechendes Testament oder ein Erbvertrag 
errichtet wird.

Das bisherige Finanztool wird abgelöst. Die Hypi 
empfiehlt ihren Kund:innen, die entsprechenden 
Funktionen von BitsaboutMe in Anspruch zu neh-
men. BitsaboutMe hilft Ihnen, den Überblick über 
Ihre Finanzen sowie Ihre Kassenzettel zu bewahren. 
Darüber hinaus sparen Sie zusätzliches Geld mit 
dem Cashback-Programm für Lebensmittelein-
käufe.

Alle Ausgaben und Belege an einem Ort
Mit BitsaboutMe führen Sie ganz einfach alle Einkaufsbe-
lege zusammen und bewahren diese sicher und digital auf. 
Die App gleicht elektronische Quittungen aus Ihren verbun-
denen Online-Konten (u. a. Migros, Coop und Amazon) 

Erben

Änderungen im Erbrecht per 1.1.2023
Überprüfen Sie Ihre Testamente oder Erbverträge

Neue Kooperation

Jetzt noch mehr sparen mit BitsaboutMe
Neue Wege im Bereich des persönlichen Finanzmanagements

automatisch mit den Transaktionen aus Ihren Privat- und 
Sparkonten ab. Zudem ermöglicht die Scannerfunktion in 
der mobilen App, Kassenzettel maschinenlesbar zu digitali-
sieren und ebenfalls den richtigen Transaktionen zuzuord-
nen. So erhalten Sie die komplette Übersicht über Ihre Aus-
gaben und erfahren schnell und unkompliziert, welche Bud-
getposten am meisten ins Gewicht fallen. Darüber hinaus 
haben Sie immer den richtigen Beleg zur Hand – egal ob für 
Steuern, Spesen oder einen Garantiefall.

Cashback-Programm für Lebensmitteleinkäufe
Mit dem sogenannten Cashback-Programm von Bits-
boutMe können Sie Ihre anonymisierten Einkaufsdaten für 
Marktforschungszwecke freigeben und 1 % des Einkaufs-
werts zurückerstattet bekommen. Zulässig sind hierbei alle 
Güter des täglichen Bedarfs – und zwar unabhängig davon, 
bei welchem Detailhändler Sie eingekauft haben. So verdie-
nen Sie echtes Geld – ganz ohne Werbung, Punkte, Treue-
karte oder sonstige Einschränkungen. Ihr Guthaben ist nach 
nur zwei bis drei Werktagen in der App ersichtlich und Sie 
können es sich auf ein Konto Ihrer Wahl auszahlen lassen.

Datenschutz
Ihre Informationen/Daten werden auf Nutzerebene ver-
schlüsselt und von BitsaboutMe sicher aufbewahrt. Ausser 
Ihnen kann also niemand auf Ihre persönlichen Daten und 
Analysen zugreifen – nicht einmal die Hypothekarbank  
Lenzburg oder BitsaboutMe.

Schalten Sie BitsaboutMe im Hypi-E-Banking (unter Ein-
stellungen, Login verwalten, Zugriff Drittanbieter) frei – App 
«BitsaboutMe» herunterladen und Hypi-Konto verknüpfen.

sandra.riederer@hbl.ch / 062 885 13 45

 
Weitere Informationen 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/bitsaboutme

 
Weitere Informationen 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/erben

Nutzniessung nach Art. 473 ZGB
Die Reduktion der Pflichtteile der Nachkommen wirkt sich 
auch auf den Fall der Nutzniessung aus. Der Erblasser kann 
wie bisher dem überlebenden Ehegatten durch Verfügung 
von Todes wegen gegenüber den gemeinsamen Nachkom-
men die Nutzniessung an dem ganzen ihnen zufallenden Teil 
der Erbschaft zuwenden. Ab 1.1.2023 wird die Begünstigung 
des Ehegatten ausgebaut und es kann dem/der überleben-
den Ehepartner:in die Hälfte des Nachlasses (statt wie bis-
her ein Viertel) zum Volleigentum zugewiesen und an der 
anderen Hälfte die Nutzniessung zugewendet werden; das 
heisst der Nutzniessungsanteil beträgt neu die Hälfte des 
Nachlasses statt dreier Viertel. 

Pflichtteil bei hängigem Scheidungsverfahren
Neu entfällt der Pflichtteilsanspruch des Ehegatten mit 
Rechtshängigkeit des Scheidungsverfahrens und nicht mehr 
erst mit Rechtskraft des Scheidungsurteils.

Einschränkung der Verfügungsfreiheit bei Erbverträgen
Neu besteht bei Erbverträgen faktisch ein Schenkungsver-
bot, denn es muss nun im Erbvertrag explizit vereinbart wor-
den sein, dass der Erblasser weiterhin Schenkungen vorneh-
men darf.

Säule 3a
In Bezug auf die direkte Auszahlung von gebundenen Vorsor-

gegeldern an einen Begünstigten wurde Klarheit geschaffen, 
wonach die Ansprüche aus der Säule 3a direkt ausbezahlt 
und analog Lebensversicherungen (Rückkaufswert) in die 
Pflichteilsberechnungsmasse hinzugerechnet werden.

Auswirkungen und Gestaltungsmöglichkeiten
Künftig geniessen nur noch die Nachkommen sowie die Ehe-
gatten bzw. eingetragenen Partner:innen einen Pflichtteils-
schutz. Durch die Reduktion der Pflichtteile vergrössert sich 
die sogenannte freie Quote, also derjenige Teil des Nachlas-
ses, über den der Erblasser bzw. die Erblasserin mittels Ver-
fügung von Todes wegen (Testament oder Erbvertrag) frei 
verfügen kann. Umso wichtiger ist es deshalb, sich über die 
Verwendung der freien Quote Gedanken zu machen und 
nahestehende Personen zu begünstigen.

Aufgrund der Änderung im Erbrecht macht es Sinn, beste-
hende Testamente und Erbverträge zu überprüfen und allfäl-
lige Änderungen vorzunehmen. Die Erbrechtsspezialisten der 
Hypi beraten Sie gerne.

erbrecht@hbl.ch / 062 885 17 23
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Die Generalversammlung 2022 der Hypothekar-
bank Lenzburg AG fand am 19. März 2022 statt – 
aufgrund der COVID-19-Pandemie ohne Präsenz 
der Aktionär:innen. Bei einer rekordhohen Beteili-
gung wurden über die unabhängige Stimmrechts-
vertreterin alle Anträge des Verwaltungsrates 
angenommen.

Verwaltungsrat und Geschäftsleitung führten die 153. GV 
der Hypothekarbank Lenzburg AG am 19. März 2022 am 
Hauptsitz in Lenzburg in Anwesenheit der unabhängigen 
Stimmrechtsvertreterin und eines Vertreters der Revisions-
stelle der PricewaterhouseCoopers AG durch, aufgrund der 
COVID-19-Pandemie ohne Präsenz der Aktionär:innen. Das 

Die Hypi lanciert eine neue Strategie für die  
5-Jahres-Periode von 2022 – 2026. Sie schreibt das 
bereits etablierte hybride Geschäftsmodell fort, 
und setzt aber auch neue Akzente, wie etwa in der 
Customer Experience, im Data-Driven Business 
sowie in der Operational Excellence.

Im vergangenen Jahr hat die Hypothekarbank Lenzburg eine 
neue Strategie definiert. Das Motto lautet: INSPIRE | 
INNOVATE | NAVIGATE. Als Bank wollen wir unsere Kun-
dinnen und Kunden begeistern (INSPIRE). Als Technologie-
partnerin wollen wir Innovationen im Finanzsektor weiter 
vorantreiben (INNOVATE). Und als Unternehmen, das 
zugleich Bank und eine Software-Entwicklerin ist, wollen wir 
als Navigationspunkt dienen und der Entwicklung einen 
Schritt voraus sein (NAVIGATE).

Hypi-GV

Generalversammlung mit rekordhoher Stimmbeteiligung
Knapp zwei Drittel der Aktionär:innen geben ihr Votum ab

Strategie

Hypi startet neue Strategieperiode 2022 – 2026
Das Motto lautet: «INSPIRE | INNOVATE | NAVIGATE»

Die Strategie gilt für die Jahre 2022 – 2026 und wird im 
Geschäftsjahr 2022 bei der Bank und ihren Mitarbeitenden 
eingeführt. Sie schreibt die Neuerungen fort, welche die 
ausgelaufene Radiant-Strategie 2017 – 2021 eingeführt 
hatte. Damals wurde ein Kulturwandel eingeläutet, der auf 
die Umstellung von einem klassischen Geldinstitut mit regio-
naler Verankerung hin zu einer digitalisierten Finanzdienst-
leisterin mit überregionaler Bedeutung und einem hybriden 
Geschäftsmodell ausgerichtet ist.

Akzente werden neu gesetzt
Die hybride Ausrichtung, welche die herkömmliche Banktä-
tigkeit mit digitalen Elementen ergänzt, bleibt in der facet-

tenreichen Ausgestaltung bei der Hypothekarbank Lenzburg 
AG auch mit der neuen Strategie bestehen. Doch die 
Akzente werden neu gesetzt: Ins Zentrum der operativen 
Tätigkeiten rücken die Customer Experience, die Operatio-
nal Excellence und das Data-Driven Business.

Das Kundenerlebnis oder die Customer Experience ist heute 
nicht mehr ausschliesslich von der persönlichen Kundenbe-
ziehung geprägt, sondern auch von einer Vielzahl digitaler 
Tools, die sowohl für die Erfahrungen in der persönlichen 
Beratung als auch beim selbstständigen Erledigen von Bank-
geschäften über E-Banking oder Mobile Banking relevant 
sind.

Die Hypothekarbank Lenzburg AG hat in den vergangenen 
Jahren mit zahlreichen Partnerunternehmen und -institutio-
nen ein eigenständiges Ökosystem aufgebaut. Auch in 

Zukunft sollen ganzheitliche Lösungen durch die gezielte 
Integration von Lösungen von Drittanbietern geschaffen 
werden. Wir wollen nicht alles selbst entwickeln. Modulares 
Denken, wie wir es im Geschäft mit unserer Kernbanken-
software Finstar schon seit vielen Jahren praktizieren, soll 
uns dabei als Leitlinie dienen. Der Kunde, die Kundin soll 
sich das Bankpaket individuell zusammenstellen können, wie 
es passt.

Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeit wird zu einer Grösse, an der wir uns in der 
betrieblichen Führung wie auch im Angebot orientieren. So 
haben wir auch im vergangenen Geschäftsjahr unsere 

CO2-Emissionen über den Kauf von Klimazertifikaten neutra-
lisiert. Zudem stellen wir neu Parkplätze mit Aufladestatio-
nen für Elektroautos für Kundinnen und Kunden kostenlos 
zur Verfügung. Und die im Sommer 2021 lancierte Produktli-
nie HBL Impact setzt auf Investments, bei deren Selektion 
strenge Kriterien zur Anwendung kommen, die sowohl 
Umweltaspekte und Soziales als auch eine gute Unterneh-
mensführung (sog. ESG-Modell) berücksichtigen.

Identifikationsangebot für alle
Kompetenz, Freude an der Arbeit, Agilität und Operational 
Excellence sind weitere Orientierungspunkte für unser 
Schaffen. Wir wollen uns von alten Denkstrukturen lösen 
und offenen und dynamischen Prinzipien folgen, die keine 
Nullfehlertoleranz kennen, sondern Rahmenbedingungen für 
ein selbstbestimmtes Klima schaffen, in dem die unterneh-
merische Initiative jedes Einzelnen gefördert wird. Unsere 
Mitarbeitenden sollen sich mit unserem Unternehmen und 
unserem Schaffen identifizieren können.

Die Operational Excellence zielt darauf hin, bei der Beratung 
und Verarbeitung friktionslose Systeme zu kreieren, die 
durchgehend vernetzt sind und mit «End-to-End»-Prozessen 
reibungslos funktionieren. Die Technologie ist Mittel zum 
Zweck, soll in der Beratung unterstützend im Hintergrund 
wirken. So wie wir es mit der interaktiven Beratungsplatt-
form Lusee (siehe dazu auch den Abschnitt über das neue 
Geschäftsstellenkonzept) oder den neuartigen Algorithmen, 
die mittels maschinellen Lernens verdächtige Geldtransakti-
onsmuster entdecken und melden, bereits praktizieren. Oder 
mit der Finstar Financing Suite, über die unsere Kundenbera-
terinnen und Kundenberater schon während des Beratungs-
gesprächs Kundendaten erfassen und ins Finstar-System 
einspeisen können.

Einen neuen Touch verleihen wir der Gesamtstrategie mit 
der Betonung des Data-Driven Business. Mit dem wachsen-
den Finstar-Ökosystem verfügen wir über immer mehr 
Daten, die wir für unsere künftige Angebots-, Kontroll- und 
Audittätigkeiten nutzen wollen. Zudem soll die systemati-
sche Datenverarbeitung in der Qualität, Quantität und Nut-
zungshäufigkeit auf- bzw. ausgebaut werden.

marc.fischer@hbl.ch / 062 885 14 74

Aktienregister blieb vom 10. Februar 2022 ab 18 Uhr bis und 
mit 19. März 2022 geschlossen. Stimmberechtigt waren die 
am 10. Februar 2022 mit Stimmrecht im Aktienregister ein-
getragenen Aktionär:innen.

Von den insgesamt 72‘000 Stimmen aller 7‘266 Aktionär:in-
nen sind total 45‘638 Stimmen von 4‘541 Aktionär:innen ein-
gegangen, was einer rekordhohen Stimmbeteiligung von 
knapp zwei Dritteln entspricht. Demzufolge haben an der 
Generalversammlung in diesem Jahr erneut deutlich mehr 
Aktionär:innen teilgenommen als an den bisherigen Ver-
sammlungen. 

Alle Anträge des Verwaltungsrates wurden angenommen. 

Der Ja-Stimmenanteil betrug zwischen 89 und 99 %. Damit 
wurden auch alle zur Wahl angetretenen Verwaltungsrät:in-
nen wiedergewählt. Als neues Mitglied des Gremiums wurde 
Susanne Ziegler gewählt.

Mit der Generalversammlung und dem Abschluss des ver-
gangenen Jahres startet die Hypi eine neue Strategieperi-
ode. Lesen Sie im nachfolgenden Artikel spannende Insights 
dazu.

peter.schoepp@hbl.ch / 062 885 14 73

 
Ein Video und weitere Informationen 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/strategie
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Aufgrund des steigenden Anspruchs im Bereich 
Finanz- und Risikomanagement sowie der Diversifi-
kation des Geschäftsmodells hat die Hypi per 
1. April 2022 die Geschäftsleitung mit Stefan 
Meyer verstärkt. 

Die QR-Rechnung löst per 30. September 2022 die 
heutigen roten und orangen Einzahlungsscheine ab. 

Die QR-Rechnung ist wie der bisherige Einzahlungsschein in 
zwei Teile gegliedert. Der linke Teil ist der Empfangsschein 
und der rechte, grössere Teil der Zahlteil. Der Swiss QR 
Code in der Mitte des Zahlteils enthält sämtliche Informati-
onen, die auf der Rechnung auch in Textform ersichtlich 
sind.

Dank der Perforation können Sie den Zahlteil bequem von 
der Rechnung abtrennen und ihn mit einem Quick-Zahlungs-
auftrag per Post an die Hypi senden – oder die Zahlung am 
Postschalter erledigen. Wenn Sie eine QR-Rechnung ohne 
Betrag bzw. ohne Namen und Adresse erhalten, tragen Sie 
die fehlenden Angaben handschriftlich ein.

Bitte beachten Sie folgende Änderungen

Einzahlungsscheine:
Verwenden Sie heute rote oder orange Einzahlungsscheine 
für Ihr Konto? Dann müssen Sie bei der Hypi die neuen 
QR-Einzahlungsscheine bestellen. 

Daueraufträge:
	■ Daueraufträge ohne IBAN-Nummer können nicht mehr 

verarbeitet werden. Der bestehende Dauerauftrag muss 
im E-Banking gelöscht und der neue Dauerauftrag mit der 
IBAN-Nummer erfasst werden. 

	■ Daueraufträge mit ESR-Referenznummer können eben-
falls nicht mehr verarbeitet werden. Den bestehenden 
Dauerauftrag müssen Sie löschen und einen neuen mit 
den Zahlungsinformationen (QR-IBAN und Referenz-Nr.) 
erfassen.

Sollten Sie die entsprechenden neuen Zahlungsinformatio-
nen noch nicht haben, verlangen Sie bitte die IBAN-Num-
mer oder QR-IBAN mit Referenznummer direkt beim 
Begünstigten/Rechnungssteller. So können Sie Ihre Dauer-

Personelles

Stefan Meyer – neues Mitglied der Geschäftsleitung
Verstärkung in der Geschäftsleitung der Hypothekarbank Lenzburg

Harmonisierung Schweizer Zahlungsverkehr

Das Zahlen wird einfacher – dank der neuen QR-Rechnung
Einführung der neuen QR-Rechnung

Stefan Meyer

Der bisherige Bereich Finanz- und Risikomanagement wird 
daher in die zwei Bereiche Finanzen und Risikokontrolle 
geteilt. Stefan Meyer übernimmt den Bereich Finanzen und 
Rolf Bohnenblust den Bereich Risikokontrolle. Mit der Ver-
änderung des Geschäftsmodells will die Hypi weiter wach-

sen, neue Kooperationen eingehen und auch das Plattform-
geschäft ausbauen. 

Stefan Meyer ist seit April 2022 Mitglied der Geschäftslei-
tung und seit Januar 2022 als stellvertretender Bereichslei-
ter Finanz- und Risikomanagement bei der Hypi tätig. Zuvor 
war er Mandatsleiter bei einer grossen Wirtschaftsprüfungs-
gesellschaft im Bereich Financial Services.

Die Geschäftsleitung der Hypothekarbank Lenzburg AG 
setzt sich per 1. April 2022 wie folgt zusammen: 

	■ Marianne Wildi: Vorsitzende der Geschäftsleitung, 
Bereichsleiterin Führung und Informatik

	■ Rolf Bohnenblust: Bereichsleiter Risikokontrolle
	■ Roger Brechbühler: Bereichsleiter Privat- und  

Firmenkunden
	■ Reto Huenerwadel: Bereichsleiter Marktleistungen
	■ Stefan Meyer: Bereichsleiter Finanzen
	■ André Renfer: Bereichsleiter Services 

Gemeinsam blickt die gut aufgestellte Geschäftsleitung mit 
reichem Erfahrungsschatz und grossem Fachwissen gestärkt 
in eine erfolgreiche Zukunft.

stefan.meyer@hbl.ch / 062 885 14 76

aufträge im E-Banking neu erfassen oder der Hypi weiterlei-
ten, damit diese Zahlungen ab 30. September 2022 weiter-
hin ausgeführt werden können.

Anpassungen für Unternehmen
Wenn Sie in Ihrem Unternehmen mit Hard- und Software-
lösungen arbeiten, sind Sie jetzt gefordert, aktiv zu werden. 
Es sind Anpassungen bei der Kreditoren- und Zahlungssoft-
ware sowie bei Lesegeräten und Scanningplattformen vor-
zunehmen, damit Sie eingehende QR-Rechnungen rechtzei-
tig empfangen und bezahlen können. Wir empfehlen Ihnen, 
sofern Sie sich bis heute noch nicht mit der Umstellung 
befasst haben, Ihren Softwarepartner zu kontaktieren.

Wenn Sie die strukturierte Rechnungsstellung mittels 
27-stelliger Referenznummer auch mit der QR-Rechnung 
weiterführen, benötigen Sie die QR-IBAN. Die QR-IBAN fin-
den Sie im E-Banking der Hypi beim gewünschten Konto 
unter den Kontoinformationen. Gerne prüfen wir Ihre gene-
rierte fiktive QR-Rechnung, damit der Verarbeitung der 
QR-Rechnung nichts mehr im Wege steht.

Der Grundstein zur Digitalisierung des Zahlungsverkehrs
Mit der Einführung der QR-Rechnung legt der Finanzplatz 
Schweiz den Grundstein für digitale Finanzabläufe. Die 
QR-Rechnung schlägt dabei eine Brücke zwischen der 
papierbasierten und der digitalen Welt, da sie sowohl am 
Postschalter als auch fürs Mobile Banking und E-Banking 
genutzt werden kann. Einen Schritt weiter geht eBill, die 
digitale Rechnung, die bereits heute ein nahtloses digitales 
Bezahlen ermöglicht. Unter www.ebill.ch finden Sie weitere 
Informationen.

sandra.riederer@hbl.ch / 062 885 13 45

Als Rechnungsempfänger stehen Ihnen drei Mög lich-
keiten für die Bezahlung der QR-Rechnung offen:

	■ Via E-Banking: E-Banking auf dem Computer öff-
nen, QR-Einzahlungsschein manuell erfassen und  
mit einem Klick die Zahlung auslösen.

	■ Via Mobile Banking: HypiBanking-App auf dem 
Smartphone öffnen, Swiss QR Code mit der 
Scanfunktion einscannen und mit einem Fingertipp 
die Zahlung auslösen.

	■ Per Post: Der QR-Einzahlungsschein funktioniert  
wie der heutige Einzahlungsschein, mit dem am 
 Postschalter einbezahlt oder der zusammen mit  
dem Quick der Hypi eingeschickt werden kann.

Weitere Informationen zur QR-Rechnung

 
für Privatpersonen 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/qr-einzahlungsschein

 
Für Firmenkunden 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/qr-rechnung
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Dass Klang strömen und Strom klingen kann, zeigt sich an den 39. Musikalischen Begegnungen Lenzburg. Alle 
Konzerte beziehen sich in irgendeiner Form auf die «Energie». Dabei sind – wohl erstmals in der Region – zwei 
Raritäten unter den elektronischen Musikinstrumenten zu hören: Das THEREMIN, ganz ohne Berührung gespielt, 
und die ONDES MARTENOT. Eine besondere Energie strahlen die jungen Musiker des JSAG oder die klaren 
Stimmen des Weltklasse-Ensembles VOCES SUAVES aus. Im roten Kraftreaktor sorgen UnglauBlech für mehr 
Power und einen fulminanten Abschluss!

susi.dietiker@hbl.ch / 062 885 13 44
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Die in dieser Publikation verwendeten Daten und Informationen wurden zwar sorgfältig recherchiert, doch können wir für deren Richtigkeit, 
Zuverlässigkeit, Aktualität und Vollständigkeit keine Haftung übernehmen. Bevor Sie gestützt auf diese Informationen Anlageentscheide 
treffen, empfehlen wir Ihnen unbedingt ein Gespräch mit Ihrer Kundenberaterin bzw. mit Ihrem Kundenberater. Sie müssen sich über Risiken 
und Kursschwankungen bei Anlagen im Klaren sein. Die zukünftige Entwicklung von Anlagen lässt sich nicht vorhersagen und auch nicht aus 
der Vergangenheit ableiten. Aufgrund unvorhersehbarer Kursentwicklungen kann sich der Wert Ihrer Anlagen vergrössern oder verringern. 
Anlagefonds sind einfache, bewährte und vielseitige Anlageinstrumente, die aber auch Risiken (z. B. Kursschwankungen und Währungsrisi-
ken) beinhalten. Die Hypothekarbank Lenzburg AG leistet bei der Anlageentscheidung fachliche Unterstützung. Die Wertangaben der Anla-
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Informationen sind nur für Personen mit Domizil Schweiz bestimmt und richten sich ausdrücklich nicht an Personen, deren Nationalität oder 
Wohnsitz den Zugang zu solchen Daten und Informationen aufgrund der geltenden Gesetzgebung verbieten. Weder der vorliegende Anlage-
vorschlag noch Kopien davon dürfen in die Vereinigten Staaten versandt oder mitgenommen werden. Sie sind nicht für US-Personen 
bestimmt.

Hypothekarbank Lenzburg @HypiLenzburg

 Wettbewerb

 Veranstaltungen 2022

Vergangener Wettbewerb

In unserem Wettbewerb im «vis-à-vis» vom November 2021 
 fragten wir: «Wie heisst die neue Linie für verantwortungsbe-
wusstes Anlegen?» 
Die richtige Antwort lautete: HBL Impact 
Über 750 Leserinnen und Leser haben diese Lösung 
 eingeschickt. Herzliche Gratulation! 
 
Das Hypi-Goldvreneli hat gewonnen: 
Irène Oberle, Kleindöttingen 
 
Je ein Hypi-Schreibset erhielten: 
Niklaus Graf, Lenzburg 
Hans Huber, Suhr 
Emma Iten, Niederlenz 
Otto Lüscher, Seon 
Rita Wirth, Auenstein

Neuer Wettbewerb

Gewinnen auch Sie mit etwas Glück ein 20er-Goldvreneli! 
 Nehmen Sie an unserem Wettbewerb teil und beantworten 
Sie ganz einfach unsere Frage bis am 15. September 2022 
(online unter www.hbl.ch/wettbewerb oder durch Einsenden 
der Antwortkarte): Wie heisst die Wertschriftenlösung für 
Ihre Vorsorge?

Vor einem Jahr bin ich von London nach Lenzburg zurückgekehrt (wo ich auch aufgewachsen bin), 
nachdem ich in London 45 Jahre als Architekt gearbeitet habe.
 
Mit Fotografie beschäftige ich mich in meiner Freizeit. Schon als Schuljunge habe ich mich diesem Hobby gewid-
met, angefangen mit einer altmodischen Brownie-Faltkamera, die mir mein Grossvater geschenkt hatte, später 
mit einer 35-mm-Spiegelreflexkamera, die meine fotografischen Möglichkeiten dramatisch erweiterte. Bis 2005 
betrieb ich auch meine eigene Dunkelkammer. Danach habe ich auf digitale Fotografie umgestellt und benutze 
heute eine Canon SLR und eine Panasonic-Lumix-Kompaktkamera.

Ich habe nicht die Absicht, «Fine Art»-Fotografie herzustellen; meine Bilder wirken oft «rau» und vermitteln häufig 
in grafisches Aussehen, mit einem Poster zu vergleichen.

Ich interessiere mich hauptsächlich für Strassen-, Landschafts-, Stillleben- und abstrakte Fotografie. Die meiste 
Zeit trage ich meine Taschenkamera auf mir, um jederzeit bereit zu sein! Nach Paul Graham (britischer Fotograf): 
«Sometimes, when I go out with a camera, I don’t have a plan or even know what I am looking for.»

Die Ausstellung am Hauptsitz der Hypi dauert vom 7. Juni bis 26. August 2022 und ist während der Banköff-
nungszeiten zu besichtigen. Die Vernissage findet am 17. Juni 2022, 18.30 – 20.30 Uhr, statt.

Unseren Veranstaltungskalender mit allen 
Informationen und Details zu Anmeldungen, 
Vorverkäufen usw. finden Sie tagesaktuell auf 
unserer Webseite. 

Ausstellung am Hauptsitz der Hypi

Fotoausstellung – Andres Benguerel
Eine Taschenkamera ist immer dabei

Sponsoring

39. Musikalische Begegnungen Lenzburg
«KLANGSTROM – STROMKLANG» – 19.8. bis 4.9.2022

Programm

KRAFT DER MUSIK – ERÖFFNUNGSKONZERT 
Freitag, 19. August 2022, 20.15 Uhr  
(Apéro für alle ab 19.15 Uhr) – Schloss Lenzburg

STROMKLANG – MEISTERKONZERT 
Sonntag, 21. August 2022, 17.30 Uhr – Alter Gemeindesaal

WELLEN – ELEKTRONISCHE MUSIK 
Donnerstag, 25. August 2022, 20.15 Uhr – (geschl. Gesell.) 
Freitag, 26. August 2022, 20.15 Uhr – Alte Bleiche

LICHTBLICKE – KAMMERMUSIK 
Sonntag, 28. August 2022, 17.30 Uhr – Schloss Lenzburg

LUFTSTRÖME – ORGELKONZERT 
Dienstag, 30. August 2022, 20.15 Uhr – Stadtkirche

KLANGSTRÖME – VOKALMUSIK 
Samstag, 3. September 2022, 20.15 Uhr – Stadtkirche

MANPOWER – BRASSKONZERT  
Sonntag, 4. September 2022, 20.15 Uhr – Kraftreaktor

Vorverkauf ab 1. Juli 2022 
über www.mbl-lenzburg.ch/tickets oder an allen Post-Filialen 
mit Ticketvorverkauf sowie allen Ticketino-Vorverkaufsstellen. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.mbl-lenzburg.ch

Das Brass-Ensemble UnglauBlech spielt im Kraftreaktor. 

Unseren Veranstaltungskalender 
finden Sie unter 
www.hbl.ch/veranstaltungen

Vertrauen verbindet.   www.hbl.ch


